附件3
广东省中小企业全面成本调查问卷

根据省领导的批示，省经济和信息化委开展中小企业全面成本专题调研，感谢贵公司对此次工作的大力支持。
一、问卷调查对象和目的
1、调查对象为各区域代表性的中小企业，主要针对工业、建筑业、批发零售住宿餐饮业、其他服务业等行业。
2、了解企业现实运行状况和需求，摸清中小企业的成本构成，梳理出在当前制约企业生存发展存在的突出问题，提供进一步减轻中小企业负担的依据和意见。
二、企业基本情况
1、单位名称：                                
2、联系人及手机：                              

    3、贵企业所有制性质: （      ）
        A、国有企业
        B、集体企业
        C、民营企业
        D、外资企业
4、贵企业行业类型（按照国民经济行业分类(GB/T 4754-2011)）:

                                                 （      ）
        A、农、林、牧、渔业
        B、采矿业
        C、制造业
        D、电力、人力、燃气和水生产供应业
        E、建筑业
        F、批发零售业
        G、交通运输、仓储和邮政业
        H、住宿和餐饮业
        I、金融业
        J、信息传输、软件和信息技术服务业
        K、房地产业
        L、租赁和商务服务业
        M、水利、环境和公共设施管理业
        N、居民服务、修理和其他服务业
        O、公共管理、社会保障和社会组织
        P、科学研究和技术服务业
        Q、教育
        R、卫生和社会工作
        S、文化、体育和娱乐业
        T、国际组织
        U、其它（请注明）                                     
三、调查问题
1、融资成本问题
    （1）贵企业2016年上半年资金来源占比：                           
自有资金（股权及其他所有者权益）      %，银行贷款      %，发行债券      %，民间借贷      %，其他（请注明）                  
    （2）2015年银行贷款融资满足率（即：实际贷款融资额/当年贷款融资需求总额）                              %
贵单位近三年在信贷融资过程中，银行是否有利息外的其他收费，请注明收费名目及金额：                                     
（4）贵企业在申请银行贷款的遇到的主要问题有？（可多选）（   ）
A、门槛过高
B、程序手续复杂
C、融资成本高
D、收费项目多
E、其他（请注明）          
（5）贵企业融资的主要目的是？（可多选）（     ）
A、扩大生产经营规模
B、购置固定资产
C、开发新产品
D、引进新技术
E、其他（请注明）        

（6）贵企业认为目前缓解“融资难”、“融资贵”最有效的措施是？（     ）
A、政府对企业信贷投放量较大、执行利率较低的银行实行奖励或减税政策
B、政府为国有担保公司注资，扩大担保范围
C、多开办小额贷款公司和村镇银行
D、政府出面组织商圈、集群等，推行共保联保措施

E 、其他（请注明）       
2、人工成本问题
（1）若贵企业2016年人工成本同比上升，则以下哪项上升最多：

                                                （      ）

    A、工资
    B、职工福利费
    C、五险一金
    D、职工教育经费
    E、其他（请注明）           

（2）2016年贵企业用工需求满足程度：                    
（说明：用工需求满足程度=实际用工人数/总需求人数×100%）。

（3）贵企业预计2016年职工总人数将：（      ）
    A、降低10%以上
    B、降低0-10%
    C、基本持平
    D、增加0-10%
    E、增加10-20%
    F、增加20%以上
（4）贵企业预计2016年人工总成本将：（      ）
    A、降低10%以上
    B、降低0-10%
    C、基本持平
    D、增加0-10%
    E、增加10-20%
    F、增加20%以上
    （5）2016年若人工成本上升，贵企业认为主要的原因是（多选，请按重要程度排列）：（               ）
    A、物价上涨
    B、企业难以招到合适员工
    C、劳动力素质提升
    D、地方政府上调最低工资标准
    E、社会保障体系逐步健全
    F、其他（请注明）           

3、税负成本问题
（1）贵企业2016年上半年税负率与2015年同期相比？（      ）
A、上升
B、下降
C、基本持平

（2）“营改增”后，贵企业的税收负担情况是？（      ）
A有减轻
B增加了

4、材料与能源成本问题
（1）与2014年年底相比，贵企业2015年底的主要原材料价格：

                                                （      ）
        A、下降10%以上
        B、下降0-10%
        C、基本不变
        D、上涨0-10%
        E、上涨10-20%
        F、上涨20-40%
        G、上涨40%以上
（2）贵企业预计2016年原材料成本将？（      ）

A、下降10%以上

B、降低0-10%

C、基本持平

D、增加0-10%

E、增加10-20%

F、增加20%以上
5、研发成本问题

    （1）贵企业预计2016年研发费用投入将：（      ）
        A、降低10%以上
        B、降低0-10%
        C、基本持平
        D、增加0-10%
        E、增加10-20% 
        F、增加20%以上

6、物流成本问题
（1）请评价近三年导致企业物流成本升高的主要因素有？（可多选）

                                                  （      ）

A、人工费用上涨
B、燃油价格过快上涨
C、车辆保养维修费用上涨
D、过路过桥费用
E、空驶率较高
F、车辆各项税费上涨
G、其他因素（请注明）
7、日常营运成本问题

（1）贵企业日常营运过程中，最大的成本是哪部分？
最大的部分是                              
8、土地成本问题

   （1）贵单位2016年是否因房地产价格上升而增加了支出：（      ）
        A、否
        B、是，增加了折旧费
        C、是，增加了租金支出
        D、是，增加了仓储成本
        E、其他（请注明）                          
（2）贵企业在落实土地需求过程中遇到哪些具体困难？（      ）
A、无拿地需求
B、拿不到用地指标
C、土地审批手续繁杂
D、土地价格偏高
E、拿不到土地使用权证

F、环评过不了审批
G、用地规划过不了审批
H、其他（请注明）                                
9、制度性交易成本问题

    （1）所在地政府已建立的收费目录清单中的收费依据、收费标准或收费范围是否明晰？（      ）
        A、明晰
        B、不明晰（请具体说明）                           
（2）2016年贵企业是否遇到过以下涉企收费项目？（可多选）

                                    （                ）
        A、强制指定服务并付费
        B、强制要求捐赠赞助、无偿占用企业财物
        C、强制要求缴“过头税”
        D、强制要求参加行业协会，强制企业缴纳社团费用
        E、强制企业订购报刊杂志
        F、地方政府存在行政审批前置中介服务收费
        G、其他（请具体说明）
（3）贵企业认为涉企收费中，哪些项目对企业造成的负担比较重？（限选3项）（      ）
A、行政事业性收费


  B、中介经营性服务收费


  C、涉企行政审批服务收费


  D、政府性基金


  E、其他（请具体说明）                                
    10、贵企业目前经营状况

    （1）贵企业认为目前成本及经营情况总体是：（      ）
        A、成本增加，经营难度增大
        B、成本降低，经营情况良好
        C、基本没有变动
    （2）若当前贵企业成本负担重、经营难度加大，您认为主要的原因是（多选，请按重要程度排列）：（                ）
        A、税负过重
        B、企业生产的产品缺乏竞争力，缺乏定价权
        C、人工成本上涨
        D、原材料价格上涨
        E、人民币汇率波动
        F、涉企收费不合理
        G、国外市场需求仍疲软
        H、其他（请注明）                                     

11、请列举贵企业认为行政事业性收费不合理的案例，列出贵企业在该项行政事业性收费中每年需缴纳的金额以及认为不合理之处。

12、 贵企业在经营过程中遇到过哪些隐性收费项目？
13、贵企业认为降成本的关键环节包括哪些？对地方政府或国家已出台的“降成本”措施有何建议？（限500字内）
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